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Briefing paper #1.2

Integrac¢ao e Inclusao dos Imigrantes — Contributo

para Aprofundar Medidas Concretas

Ideias-Chave

1. Oreforgco das medidas de integracao e inclusao é urgente e determinante

para o sucesso da politica migratoria. Caso esta dimensao seja
desprezada, os custos sociais serao gravissimos.

A discussao do Orcamento do Estado para 2026 deve atribuir uma clara
prioridade ao investimento em medidas de integracao e inclusao, que
seja expressa, em particular, no orgamento da AIMA.

. O MIPEX 2025 (indice de politicas de integracdo) apesar de ter valorizado

recentemente as politicas de integragdo em Portugal, alertou
simultaneamente para os riscos de deterioracio com a adogao de
politicas mais restritivas e para a necessidade de continuar a dar
prioridade a integragao.

A experiéncia e o conhecimento permitem identificar como urgentes e
prioritarias areas criticas que carecem de reforco nas politicas publicas
de integracao e inclusao de imigrantes em Portugal: planeamento;
dados; servigos especializados; mediacao; lingua portuguesa; educacgao,
formacgao e reconhecimento; habitagao.

Contexto

1.

Aredefinigcao da politica migratéria nacionalimplica uma nova configuragao
da abordagem estratégica a integragao e inclusdo de imigrantes, que nao
deve ser esquecida nem negligenciada.

Aiincorporagéao das atribuigoes do Alto Comissariado para as Migragdes em
matéria de integragdo na Agéncia para a Integragcdo, Migragdes e Asilo
trouxe alteragdes significativas a execugao de politicas publicas neste
dominio, com maior invisibilidade e menor destaque.

O plano de acao para a integracao e inclusdo da Unido Europeia 2021-27
insta os Estados-Membros a adotarem os seus planos estratégicos
nacionais nesta matéria. Portugal foi, no passado, uma referéncia na
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adocao de planos estratégicos no ambito das migragdes, com uma forte
componente de medidas de integracéo e incluso.

4. Fruto de um foco quase exclusivo nas questdes de regularizacdo das
situacdes pendentes, a AIMA tem-se focado quase exclusivamente nesse
tema e tem descurado as politicas de Integragao de Imigrantes.

5. A discussdo do Orgamento do Estado para 2026 constitui um momento
decisivo para a adogado de uma politica estruturada para a integragao e
inclusdo, que permita responder aos desafios e necessidades e contribuir
parauma estratégia nacional geradora de confianca e bem-estar social para
todos. E hora da AIMA recuperar o “I”, da sua designacéao, dando devido
destaque a prioridade da Integragéo e Inclusao dos Imigrantes.

Aprofundar as Medidas de Integracao através de Propostas Concretas

Medidas Prioritarias

1. Planeamento

e Desenvolver um novo plano estratégico nacional — Plano Nacional de
Integracao e Inclusao de Imigrantes -, alinhado com o plano europeu e
com a nova configuragdo institucional de gestdo das migracdes,
dedicado as medidas de integragéo e inclusdo. Um plano concreto, com
metas a atingir, calendarizagcdo e compromisso de todos 0s servigos
publicos envolvidos, com base num modelo colaborativo e transversal e
mecanismos de monitorizagao proprios.

(experiéncia anterior: Plano Nacional para a Implementacdo do Pacto
Global para as Migragbes, com grupo técnico de acompanhamento e
grupo interministerial)

e Aumentar o numero de municipios que implementam planos municipais
(ou intermunicipais) para a integragdo de imigrantes (PMll), através do
reforco da dotagdo orgamental disponivel para este fim, de forma
complementar ao FAMI 2030. Precisamos de passar dos cerca de 26% de
municipios que tém estes planos para uma cobertura universal: nenhum
municipio em Portugal pode cumprir os seus objetivos de coeséao
social sem o seu PMII. Esses Planos devem estar articulados com o
plano estratégico nacional, mas com capacidade de resposta as
especificidades regionais e locais. A articulagdo multinivel € essencial e
deve ser promovida.

(experiéncia:  planos  municipais com  financiamento  FAMI,
implementados desde 2015, e com acompanhamento técnico
anteriormente a cargo do Alto Comissariado para as Migragées).
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2. Dados

Retomar a publicacao regular de dados atualizados relativos as
migragoes, incluindo as dimensdes da regularizagao, integracado e
incluséo e protecao internacional, bem como disponibilizar uma secgéo
de dados estatisticos no website da AIMA. Politicas publicas eficazes e
capazes de gerar a confianga alargada na sociedade portuguesa devem
ser sustentadas por evidéncia clara e transparente.

(experiéncia anterior: relatoério relativo aos indicadores estatisticos de
integragdo, com dados recolhidos de um numero alargado de servigos
publicos publicado anualmente pelo Observatdrio das Migragées, entre
2016 e 2023; relatdrio estatistico RIFA - Relatério de Imigracéo,
Fronteiras e Asilo publicado anualmente pelo SEF e apenas
parcialmente retomado pela AIMA em 2024 com o RMA - Relatdrio
Migracées e Asilo; sec¢éo de estatisticas no site do SEF).

3. Servicos Especializados, nacionais e locais, em articulacao

Reforgcar os gabinetes especializados da AIMA na dimenséao da
integracao, nas suas diferentes vertentes, de acompanhamento aos
imigrantes e apoio técnico aos municipios, a sociedade civil e a
outros parceiros relevantes. A intervengado destes gabinetes devera
ser alargada e consolidada, garantindo a sua presenca em todas as
Lojas AIMA e em plataformas digitais multilingues, de forma a assegurar
maior acessibilidade, visibilidade e eficacia na prestacao de servigos.
Sao vitais, entre outros, os Gabinetes de Apoio ao Reagrupamento
Familiar ou os Gabinetes de Apoio Juridico implementados em
parceria com as autarquias, designadamente no Ambito de CLAIM.
(experiéncia anterior: gabinetes especializados do ACM, parcialmente
integrados na AIMA, app MYCNAIM).

Promover o dialogo préximo dos servigos de integragcdo da AIMA com
atores externos relevantes, incluindo outros servigcos publicos, a
sociedade civil, autarquias e empregadores. Deve ser recuperada a
centralidade e transversalidade das politicas de imigracao,
alinhadas com o facto de ser uma area tutelada pelo Ministro da
Presidéncia.

Apostar numa nova geragcdo do modelo one stop shop que tanto
distinguiu Portugal como referéncia nas politicas de integragao.
(experiéncia anterior: Centros Nacionais de Apoio a Integragao de
Migrantes, dinamizados pelo ACM, com presenca em Lisboa, Porto,
Faro e Beja— com extensao em Odemira e CNAIM Virtual).

Desenvolver e implementar agodes/iniciativas de formacao e
sensibilizacao no dominio das migragbées, promogao da
interculturalidade, dialogo intercultural e inter-religioso, a
prevencio e o combate a discriminacgao e ao racismo. Este programa
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deve mostrar sensibilidade as questoes suscitadas pelas entidades e
sociedade de acolhimento, e deve contribuir para sensibilizar e
informar, fomentando uma atitude positiva e construtiva.

(experiéncia anterior: formacgcao implementada bolsa de formadores do
ACM, formacgédo e sensibilizacao dinamizada pela Comissao para a
Igualdade e Contra a Discriminagcdo Racial; iniciativas e eventos
promovidos pelo ACM).

Promover a criagcéo de estruturas locais com interven¢gdo em matéria de
medidas de integracdo e inclusdo, em parceria, com capacidade de
resposta as especificidades dos contextos locais.

(experiéncia: centros locais de apoio a integracdo de imigrantes;
gabinetes GIPImigrante).

4. Lingua Portuguesa

Assumir um compromisso claro com a execugcao do Plano
Estratégico para a Aprendizagem de Portugués como Lingua
Estrangeira, adotado em 2024, com todos os recursos e condigées
necessarios.

Aproveitar a oportunidade do langamento do novo plano operacional a
2 anos, em 2026, para introduzir melhorias e ampliar a capacidade de
alcance.

Apostar nao s6 em apoiar modelos de formacgao formais mas também
na educacao nao-formal e informal como canais para promogao da
proficiéncia na Lingua Portuguesa.

Complementar o ensino e aprendizagem da lingua portuguesa com
formacdo sobre direitos fundamentais e deveres civicos na
Constituicao da Republica Portuguesa, cidadania e convivéncia, em
articulacdo com as instituicdes de ensino superior.

5. Mediagao

Rever o estatuto dos mediadores socioculturais, criando uma
carreira especializada e promovendo a sua integracao, de forma
transversal nos servigcos da administragao publica central e local,
garantindo a sua presencga, estavel e reconhecida, em todos os
interfaces relevantes com a populacdo imigrante)

(experiéncia anterior: estatuto do mediador sécio-cultural estabelecido
na Lei n.° 105/2001, de 31 de agosto e Portaria n.° 203/2016 de 25 de
julho).

Valorizar, com todas as condigdes, o papel-chave dos mediadores
sociolinguisticos, nomeadamente na Educacdo, agilizando os
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processos administrativos para a sua contratacao e o apoio técnico as
Escolas para a sua plena integracdo na comunidade escolar.
Desenvolver formacéo adequada, complementar, com vista a fortalecer
as competéncias de mediagdo nos servigos publicos (veja-se como
exemplo a formagéo e certificagdo de técnicos de apoio a vitima), em
articulacdo com instituicées de ensino superior.

Desenvolver parcerias com as entidades da sociedade civil para a
implementacdo de um modelo de mediacao intercultural sélido e
ajustado arealidade atual.

6. Educacao, Formacao e Reconhecimento

Desenvolver e adotar um modelo de educacao intercultural que
permita uma plena integragcdo das criangas filhas de imigrantes, com
formacéao para professores e recursos para as escolas.

(experiéncia: Rede de Escolas para a Educacéo Intercultural).

Melhorar o acesso dos alunos estrangeiros a professores de portugués
lingua nao materna, uma profissdo critica para o sucesso escolar em
escolas com maior presencga de alunos de outros contextos linguisticos.
Facilitar o acesso a formacgdo profissional, em articulagdo, com as
necessidades do mercado de trabalho.

Promover abordagens inovadoras nos métodos de equivaléncia e
reconhecimento de habilitagbes e qualificagbes adquiridas noutros
contextos.

7. Habitacao

Desenvolver e implementar medidas de acesso a habitagdo digna e
acessivel que inclua a realidade dos cidadaos estrangeiros residentes
em Portugal, sem favorecimento face aos autdéctones, mas também
sem aceitagcdo de mecanismos de discriminag¢éo e exploragéo.
Promover solugcbes de alojamento digno adequadas a setores
especificos marcados pela mobilidade de trabalhadores e a
sazonalidade, em parceria com municipios e empregadores.
(experiéncia: Instalacées de Alojamento Temporario Amoviveis,
reguladas pela RCM n.°69/2021).

Garantir o acesso a solugdes de alojamento de emergéncia aimigrantes
em situacdo de maior vulnerabilidade.

(experiéncia: Bolsa Nacional de Alojamento Urgente e Temporario,
Programa Porta de Entrada aplicado aos cidaddos deslocados da
Ucréania beneficiarios de protegdo temporaria).
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Medidas Relevantes

8.

9.

Inclusdo pelas artes e desporto

e Desenvolver e financiar projetos associativos que visem a incluséo
pelas artes e pelo desporto, como catalisadores de processos de
participacgao civica e de pertenga, combatendo fenédmenos de exclusao
e marginalizagdo, ao mesmo tempo que evidenciam o contributo
significativo das comunidades imigrantes para o enriquecimento
sociocultural do pais.

e Criar mecanismos de captacao precoce de talentos que proporcionem
todas as condigdes de progressao aos atletas.

Associativismo imigrante

e Continuar a reforgar o apoio financeiro a projetos de associativismo
imigrante que potenciem a integragdo e a inclusdo dos imigrantes em
Portugal, com o acompanhamento da sua implementagdo por uma
equipa especializada. Reconhecer e valorizar a participagdo e o papel
essencial das associacbes de imigrantes na construcdo da coeséo
social.

Novos Desafios, Novas Respostas

Inclusao Digital

- Disponibilizar plataformas e solucodes digitais, que apoiem de forma
eficaz a integracao e inclusdo dos imigrantes, e promover as
competéncias digitais dos imigrantes (apps, tutoriais online, balcdes
virtuais, com acesso a tradugao simultanea), facilitando o acesso a servigos
publicos e oportunidades.

(experiéncia: programa Emprego + Digital do IEFP/Portugal Digital, que ja
promove a formacéo digital de trabalhadores, e plataformas de integracdo
como o SPEAK for Ukraine).

Mercado de Trabalho Tecnolégico e Transicao Verde

- Incentivar a entrada de imigrantes em setores emergentes (Tl, energia
verde, saude digital), com programas de requalificagdo e reconhecimento
de qualificagdes e validagdo de competéncias.

(experiéncia: iniciativas nacionais de requalificacdo tecnolégica como o
programa Emprego + Digital 2025 e projetos de formag¢éo tecnolégica com
impacto social, como a Code for All; projeto DT4E — Displaced Talent for
Europe).
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e Saude mental
- Desenvolver o apoio psicolégico a imigrantes, com linha telefénica
multilingue e rede de psicélogos especializados, incluindo psicélogos
imigrantes.
(experiéncia: linha de aconselhamento psicolégico do SNS24 em inglés e a
Bolsa de Psicdélogos/as falantes de ucraniano criada pela Ordem dos
Psicdélogos para apoio a deslocados da Ucrénia).

e Combate a Desinformacéao
- Desenvolver campanhas publicas de informagao baseadas em evidéncia,
em parceria com 6rgdo de comunicagao social e sociedade civil, para
desconstruir narrativas falsas sobre imigracgao.
(experiéncia: campanhas nacionais de fact-checking e literacia mediatica,
como as promovidas pela ERC e projetos académicos em colaboragdo
com drgaos de comunicag¢éo social).

Conclusao

Numa sociedade em acelerado envelhecimento, a adogdo de medidas de
integragao e inclusdo de imigrantes, coerentes e inovadoras, sera determinante
para o nosso futuro comum.

Criar, desenvolver e manter as estruturas necessarias para uma integragao e
inclusao eficazes é um passo estratégico crucial para fazer face aos desafios do
envelhecimento, datransi¢gédo tecnolégica e digital e darevitalizagéo dos territorios.
De igual modo, ¢é indispensavel, a partir dos muitos recursos financeiros que os
imigrantes aportam as contas do Estado, dotar estas medidas de integracéo e
inclusédo de imigrantes. E um processo exigente, mas, ndo s6 necessario como
determinante para o sucesso da nova geragao de politicas migratérias, para o
crescimento e desenvolvimento econdmico e para o bem-estar, a justica e a
coesdo social.



